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ИЦ ТОО «ЦЕНТР СЕРТИФИКАЦИИ И ЭКСПЕРТИЗЫ «ТЕСТ»


АНКЕТА ОЦЕНКИ УДОВЛЕТВОРЁННОСТИ ЗАКАЗЧИКОВ УСЛУГ

Заказчика ____________________________________________________________________
Наименование продукции ______________________________________________________
Дата ________________________________________________________________________

	№ п/п
	Вопросы
	ДА
	НЕТ

	1
	[bookmark: _GoBack]Удовлетворенность заказчика услугами ИЦ



	
	

	2
	Условия договора
	
	

	3
	Срок выполнения работ
	
	

	4
	Качество проведенных испытаний
	
	

	5
	Культура обслуживания
	
	

	6
	Консультация по вопросам качества продукции
	
	

	7
	Консультация по вопросам проведения испытаний
	
	

	8
	
Основание выбора ИЦ


	




Рекомендации и пожелания  ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Подпись _________________________


